Declaracao de Deveres dos
Pacientes da AlphaClin

Compromisso Institucional

A AlphaClin reconhece a importancia de respeitar e proteger os direitos dos
pacientes, clientes, familiares e acompanhantes, bem como, promover o
conhecimento de seus deveres. Este compromisso é essencial para garantir
um atendimento humanizado, seguro, ético e eficiente.

Deveres do paciente:

1. Fornecer informacgoes verdadeiras, completas e atualizadas sobre
sua saude.

2. Seguir as orientacdes da equipe de saude e respeitar os protocolos da
AlphacClin.

3. Tratar com respeito os profissionais, outros pacientes, acompanhantes
e colaboradores da clinica.

4. Zelar pelas instalagoes, equipamentos e materiais da AlphacClin.

5. Informar imediatamente a equipe qualquer alteracao no seu estado
de saude.

6. Assumir a responsabilidade por sua decisao, caso recuse
um tratamento proposto.

7. Cumprir os horarios e agendamentos estabelecidos.
8. Manter atualizados seus dados cadastrais.
9. Contribuir com o processo de cuidado e reabilitacao.

10. Respeitar o ambiente da clinica, mantendo siléncio e higiene.
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